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GARANTI SARTLARI airfel

1) Garanti suresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 3 yildir.

2) Malin biitiin parcalan dahil olmak iizere tamam garanti kapsamindadir.

3) Malin ayipli oldugunun anlasilmasi durumunda tiiketici, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;
a- Sozlesmeden donme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,

c- Ucretsiz onarilmasim isteme,

¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme,

haklarindan birini kullanabilir.

4) Tiiketicinin bu haklardan iicretsiz onarim hakkim segmesi durumunda satici; iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da baska
herhangi bir ad altinda hicbir licret talep etmeksizin malin onarimim yapmak veya yaptirmakla yiikimliidir. Tiketici icretsiz onarim hakkini
Uretici veya ithalatciya karst da kullanabilir. Satici, iiretici ve ithalatc tiiketicinin bu hakkini kullanmasindan miiteselsilen sorumludur.

5) Tuketicinin, ticretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

- Garanti suresi icinde tekrar arizalanmasi,

- Tamiri icin gereken azami siirenin asilmasi,

- Tamirinin mimkin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici veya ithalatci tarafindan bir raporla belirlenmesi durumlarinda;
tiiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkéan varsa malin ayipsiz misli ile degistirilmesini saticidan talep
edebilir. Satici, tiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satici, Uretici ve ithalatc1 miteselsilen
sorumludur.

6) Malin tamir suresi 20 is gliniinii gecemez. Bu siire, garanti sresi icerisinde mala iliskin anzanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya
bildirimi tarihinde, garanti siresi disinda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar. Malin arizasinin 10 is giinii
icerisinde giderilememesi halinde, Uretici veya ithalat¢i; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer ozelliklere sahip baska bir mali
tiiketicinin kullammna tahsis etmek zorundadir. Malin garanti siiresi icerisinde anzalanmasi1 durumunda, tamirde gecen siire garanti
stiresine eklenir.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykirt kullanilmasindan kaynaklanan arnzalar garanti kapsam disindadir.

8) Tiiketici, garantiden dogan haklarinin kullamlmast ile ilgili olarak ¢ikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu veya tiiketici
isleminin yapildigi yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine basvurabilir.

9) Satic tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici Giimriik ve Ticaret Bakanligi Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa

TUKETICININ DIKKAT ETMESi GEREKENLER

Firmamiz tarafindan verilen bu garanti, asagidaki durumlar da gecerli olmayip, anzalarin giderilmesi ticret karsiliginda yapilir.

« Malin tamtma ve kullanma kilavuzlarinda yer alan hususlara aykir kullamlmasindan dolay1 ortaya ¢ikan kullanmci hatalarindan kaynaklanan
anzalar.

« Malin musteriye tesliminden sonraki yiikleme, bosaltma ve tasima sirasinda olusan hasar ve anzalar.

« Voltaj dusiikliigui veya fazlaligi; hatali elektrik tesisati; Uriiniin etiketinde yazili voltajdan farkli voltajda kullanma nedenlerinden meydana
gelecek hasar ve arzalar.

« Yangin, yildinm diismesi veya dogal felaketler sonucu meydana gelen hasar ve arizalar.

« Garanti belgesi lizerinde tahrifat yapildig1, iirtin Uizerindeki orijinal seri numarasinin kaldinldigi veya tahrif edildigi takdirde bu garanti
gecersizdir.

« Bu garanti sartlan sadece yukanda belirtilen malin cinsi, marka, model ve seri no icin gecerli olup, bunun disinda garanti sartlarina
istinaden herhangi bir isim altinda hak ve tazminat talep edilemez.
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